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levreden klanten gemiddelde
Score

Als LimoenGroen doen we ons best om te doen wat we 8 : Z
) ?
beloven, plus nog een beetje meer. We vroegen onze

klanten of zij dit ook zo ervaren. Dit zijn de resultaten.
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Wat onze klanten waarderen
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95% van onze klanten beveelt ons graag aan bjj collega’s en zakelijke relaties.
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Grenzen verleggen

We kregen waardevolle suggesties om onze dienstverlening nog beter
af te stemmen op de behoeften van onze klanten. Hier gaan we de

komende tijd mee aan de slag.
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Controle : Trends en : Communicatie
: ontwikkelingen :

Meer contact Sneller toegang Meer afstemmen

en fysiek . totverbeteringen : overissuesen
samenwerken. : intechnologieen releases.

User Experience.

Deze conclusies zijn gebaseerd op het klantonderzoek dat is
gehouden in september 2017 in samenwerking met Van Maes.
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We hebben alvast een aantal conclusies getrokken uit ons
klantonderzoek, maar we staan altijd open voor opmerkingen en
feedback.

duurzame websites
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